Algemene Voorwaarden Puur Zijn

Puur Zijn en Corona

Bij Puur Zijn nemen we de maatregelen van de RVIM in acht en doen we er alles aan om
ervoor te zorgen dat u zo veilig mogelijk kunt genieten van uw behandeling. Uiteraard met
inachtneming van een aantal voorzorgsmaatregelen: Kom niet naar de praktijk als u of
iemand in uw naaste omgeving klachten heeft zoals verkoudheid, keelpijn, hoesten,
benauwdheidsklachten en/of verhoging/koorts. Neem contact met ons op om uw afspraak uit
te stellen. Tevens is het belangrijk om je binnen een week na het ontvangen van de Corona
vaccinatie of booster niet te laten masseren.

Belangrijke informatie

= Zonder uw toestemming zal nooit informatie worden gegeven aan derden.

= Alle informatie wordt strikt vertrouwelijk behandeld en bewaard.

= Eventueel medicijn gebruik of blessures dienen vooraf gemeld te worden.

= Natuurlijk heb ik begrip voor onvoorziene omstandigheden. U kunt uw afspraak tot 24 uur
van tevoren kosteloos annuleren of wijzigen. Zegt u binnen 24 uur voor start van de
afspraak af of komt u niet op de afspraak zonder berichtgeving, dan wordt uw
behandeling voor 50% in rekening gebracht.

= Indien u informatie achter houdt over eventuele aandoeningen of blessures ben ik niet
verantwoordelijk voor de resultaten of gevolgen tijdens of na de behandeling

= Betaling:U dient direct na de behandeling te betalen of vooraf het bedrag over te maken
op rekeningnummer: NL92KNAB 0603 8927 01 t.n.v. Puur Zijn H.A. Nijenhuis.

= U kunt contant of elektronisch betalen. Er is een pinautomaat aanwezig.

Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)

Praktijk PUUR ZIJN gebruikt de gegevens (naam, telefoonnummer, e-mailadres,
woonplaats) van de cliént alleen voor:

= Het maken of verzetten van een afspraak

= Het mogelijk versturen van facturen

» Informatieverstrekking

= Bevestiging van afspraken via email of whatsapp

Praktijk PUUR ZIJN draagt er zorg voor dat:

» De gegevens van de cliént zorgvuldig, strikt vertrouwelijk en in een beveiligde omgeving
worden bewaard;

» De gegevens van de cliént maximaal 20 jaar worden bewaard en daarna vernietigd;

= Op verzoek van de cliént alle betreffende gegevens jegens cliént onmiddellijk worden
vernietigd.

Klik hier voor een uitgebreide Privacyverklaring-AVG-register- en verwerkingsactiviteiten die
van toepassing is op de therapeutische behandelingen TuiNa massagetherapie en
SensiPlusbehandeling.

Kwaliteit en klachtenprocedure

PUUR ZIJN is aangesloten bij beroepsvereniging CAT en geschillencommissie GAT. Erna
Nijenhuis werkt als CAT-therapeut Level 5 volgens de richtlijnen van de GAT-beroepscode.
Voor meer informatie zie: https://www.catcomplementair.nl/wp-
content/uploads/2019/01/CAT-morele-beroepscode.pdf
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Puur Zijn valt onder de Wkkgz-klachtrecht bij de Geschilleninstantie Alternatieve
Therapeuten (GAT). GAT is een Rijkserkende en volledig onafhankelijke Wkkgz
geschillencommissie. Wanneer er een klacht is, kunt u contact opnemen met Puur Zijn,
info@praktijk-puurzijn.nl. Voor meer informatie over mijn klachtenregeling

zie: https://gatgeschillen.nl/beroepscode/.

Wanneer is het beter om niet te masseren?
Er kunnen zich lichamelijke problemen voordoen, waarbij het niet wenselijk is om te
masseren, oftewel de contra-indicaties, dit kunnen o.a. zijn:

Algemeen

= Koorts of griep

= Trombose

= Extreme vermoeidheid

= Zwangerschap (zwangerschapsmassage kan wel na het eerste trimester)
= Binnen een week na vaccinatie of booster

Plaatselijk

» Spataderen

» Open of zeer kwetsbare huid

» Huidaandoeningen /- ziekten, al dan niet besmettelijk
= Ontstekingen zonder koorts

Overleg met uw behandelend arts in geval van:
o hartklachten en hartafwijkingen

ader- of zenuwaandoeningen

bot- of spieraandoeningen

afwijkingen aan de wervelkolom

tildens herstel na operatie of ziekte

ontstekingen / infecties

kanker, zwellingen of vochtophopingen

huidaandoeningen

gebruik van medicijnen als bloedverdunners en medicijnen met gele

waarschuwingssticker
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Dit is slechts een greep uit een lijst van contra-indicaties. Over sommige contra-indicaties
zijn de meningen in de medische wereld verdeeld. Het bovenstaande is daarom slechts een
richtlijn. U en uw behandelend arts zijn het best op de hoogte van uw gezondheid.
Raadpleeg bij twijfel uw behandelend arts.

Er is vaak meer mogelijk als het duidelijk wordt besproken.

Behandelovereenkomst/toestemmingsformulier

Voor de start van een behandeling(straject) wordt u gevraagd (digitaal) toestemming te
geven. U ontvangt hiervoor een verzoek per email. Een voorbeeld

toestemmingsformulier kunt u op de website inzien. Voor minderjarigen onder 16 jaar, dienen
beide ouders te ondertekenen. Hiervoor kunt u het toestemmingsformulier op de website bij
Belangrijke informatie uitprinten en ondertekend meenemen naar de intake.
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